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Wielokryterialne wspomaganie wyboru lokalizacji w procesie kompletacji
towarow — wyniki badan symulacyjnych

Streszczenie

W gospodarce magazynowej jednym z najbardziej istotnych procesoéw jest kompletacja
towarow. Zwigzane z nig koszty stanowig nawet do 65% calkowitych kosztow operacyjnych
magazynu. Z Kkolei okolo 55% Macznego czasu kompletacji zajmuje przemieszczanie si¢
magazyniera. Dlatego najwicksze efekty zwigzane =z optymalizacja procesu kompletacji
mozna osiagna¢ przez jak najwieksze skrocenie pokonywanej przez magazyniera drogi.
Mozna to osiaggnag¢ na kilka sposobow:

e przez zastosowanie odpowiedniego porzadku przechowywania,

e przez zastosowanie odpowiedniego rozmieszczenia towarow,

e przez odpowiedni wybor lokalizacji, w ktorych sa przechowywane towary,
e przez odpowiednie wyznaczenie drogi pokonywanej przez magazyniera.

Celem wystgpienia jest zaprezentowanie czesci wynkow badan symulacyjnych
zwigzanych z wykorzystaniem metod wielokryterialnego podejmowania decyzi do wyboru
lokalizacji w prostokatnym, jednoblokowym magazynic z dwoma alejkami glowymi. Jezeli
wezmiemy pod uwage porzadek przechowywania, to mozna zastosowaé przechowywanie
dedykowane (w ktorym kazdy towar jest przypisany do jednej lokalizacji) oraz
przechowywanie wspoéldzielone (w ktorym kazdy towar moze by¢ przechowywany w wielu,
czesto bardzo od siebie oddalonych lokalizacjach i w kazdej lokalizacji moze by¢
przechowywanych wiele réznych towaréw). Stosujac przechowywanie wspoldzielone nalezy
wybra¢ lokalizacje, ktore magazynier musi odwiedzi¢ podczas procesu kompletacji towarow.
Poniewaz lokalizacje sa opisane za pomoca kilku kryteriow, sa one wybierane za pomoca
wybranych metod  wielokryterialnego  podejmowania  decyzji: bezwzorcowej metody
COPRAS, metody TOPSIS (zakladajacej wazone odleglosci od wzorca i1 antywzorca) oraz
metody TMAL (bedacej odmiang syntetycznego wzorca rozwoju Z. Hellwiga w dwoch
odmianach — jednej zakladajacej wazone odleglosci od wzorca i drugiej — od antywzorca). Do
wyboru lokalizacji zastosowano strategic zakladajacg pierwszenstwo lokalizacji, w ktorej
zapotrzebowanie na towar jest zaspokojone w maksymalnie duzym stopniu. Towary sa
rozmieszczone wedlig porzadku losowego oraz wedlig podzialu na klasy ABC, z
rozmieszczeniem klas within aisle, across aisle, diagonal oraz perimeter. Droga, ktorg musi
pokona¢ magazynier, zostala wyznaczona za pomoca algorytmu optymalnego oraz stosujac
heurystyki: s-shape, return oraz midpoint. Rozpatrzono przypadki, gdy zaméwienie zawierato
5, 10 oraz 20 towarow, a kazdy towar moze by¢ przechowywany w 2, 4, 6 lokalizacjach, oraz
jezeli liczba lokalizacji jest zmienna w przedziale od 1 do 10. Dla kazdej metody
wielokryterialnego  podejmowania  decyzji, porzadku przechowywania, heurystyki, liczby
toward0w w zamOwieniu oraz liczby lokalizacji przypadajacych na kazdy produkt dokonano
1000 przebiegow symulacyjnych.



